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Fragebogen:

Zugang zum Arbeitsmarkt und Umgang mit
Veranderungen

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer,

vielen Dank, dass Sie sich einige Minuten Zeit nehmen, das Projekt RIAC — Regional Integration
Accelerators durch Ausfiillen des Fragebogens zu unterstiitzen!

In diesem Fragebogen geht es um ihre personliche Situation, wie es gelingt in Beschaftigung zu kommen und
mit Verdanderungen umzugehen. Daher bitten wir Sie um einige Angaben dartber, welche
Herausforderungen und Hiirden Ihnen beim Eintritt in den Arbeitsmarkt begegnen und inwieweit deren
Bewaltigung moglich war (Teil A). Ebenso mochten wir von lhnen wissen, wie Sie mit schwierigen Situationen
umgehen (Teil B).

Um dies zu erfassen, haben wir einige Aussagen formuliert. Bitte entscheiden Sie jeweils, in welchem MaRe
diese Aussagen auf Sie personlich zutreffen. Wenn Sie der Ansicht sind, die betreffende Aussage trifft
Uberhaupt nicht auf Sie zu, kreuzen Sie bitte das dufRerste linke Feld [1] an, wenn eine Aussage voll und ganz
auf Sie zutrifft, kreuzen Sie das duBerste rechte Feld [7] an. Fir alle anderen Falle wahlen Sie bitte eine
entsprechende Abstufung zwischen diesen beiden Extremen.

Bitte beantworten Sie die Fragen spontan und nacheinander, méglichst ohne eine Frage auszulassen. Es gibt
keine richtigen oder falschen Antworten. Auch wenn lhnen einige Fragen ahnlich vorkommen, bitten wir Sie,
diese zu beantworten. Sollten Sie einmal wirklich keine Einschdtzung vornehmen kénnen, lassen Sie diese
Frage bitte aus.

Unabhangig davon, ob Sie sich derzeit in einem Beschaftigungsverhialtnis befinden oder nicht, hilft das
Ausfiillen des Fragebogens dabei, auf Herausforderungen und Hiirden beim Arbeitsmarktzugang
hinzuweisen und so zur Verbesserung der Situation Gefliichteter beizutragen.

Samtliche Angaben werden selbstverstandlich vertraulich behandelt!

Es dankt Ihnen das RIAC-Evaluationsteam!
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Teil A. Herausforderungen und Hiirden beim Einstieg in den Arbeitsmarkt

Bitte geben Sie Auskunft dariiber, welche Herausforderungen und Hiirden Ihnen beim Eintritt in den
Arbeitsmarkt begegnen und inwieweit es Ihnen bisher gelungen ist, diese zu bewaltigen.

Bitte kreuzen Sie jeweils die Antwortmdglichkeit an, die Ihre Einschdtzung am besten wiedergibt!

Die genannte

Herausforderung/Hiirde

Arbeitsmarkt ein

stellt beim Eintritt in den

erhebliches Hemmnis dar.

Herausforderung/Hiirde

Die genannte
Herausforderung/Hiirde
konnte ich bisher
erfolgreich bewiltigen.

trifft Uberhaupt trifft voll und trifft Gberhaupt trifft voll und
nicht zu ganz zu nicht zu ganzzu
A b hd .t
1(2(3|4|5|6]|7 1(2|3|4|5|6]|7
O|o|o(o|o|o|d Uberwindung von Sprachbarrieren Ooo|jo|jo|o|o
ololololololo Anelgnungfeh!enQerberuﬂlcher ololololololo
Qualifikationen
olololololalo Anerkennungvorh'andener ololololololo
Berufsabschliisse
ololololololo Aneignung der erforderlichen ololololalalo
Erwerbserfahrung
ololololololo Fam|I|ar§Verpfhchtungen,z.B. ololololalalo
Kinderbetreuung
Belastungen durch Kriegs- und
O|o|o(o|o|o|d Unterdrickungserfahrungen oder Ooo|jo|jo|o|o
traumatische Fluchtsituationen
ololololololo KuItur.eIIeUnterschlgde,z.B..be|der ololololalalo
Arbeitssuche oder im Arbeitsalltag
ololololololo Mangelnde Einbindung in (soziale) ololololalalo
Netzwerke
Rechtliche Unsicherheiten, z. B. Betreuung
durch Arbeitsagentur oder Jobcenter, Dauer
O|o|oojo|o|0o ! Ooojo|o|o|o|g
der Aufenthaltserlaubnis/Arbeitserlaubnis,
zuklnftiger Aufenthaltsstatus
ololololalalo BefrlstungderAufenthaIt.serIaubms/ ololalololaolo
Arbeitserlaubnis
Oo0joojo|o|o Dauer des Asylverfahrens Oo|o|jo|joo|o;o
olololololaolo BurokratlscherAufyvandzurI'ErIangungemer ololololololo
Arbeitserlaubnis
Einschrankungen beim Arbeitsmarktzugang,
ololololalalao z.B.du.r.chWartefnste'n,‘ ololalololalo
Zugangsbeschrankungen im Hinblick auf
bestimmte Branchen, Berufe, Regionen
Sonstige, namlich:
O|o|oojo|o|0o Ooojo|o|o|o|g
&
Sonstige, namlich:
O|o|oojo|o|0o fElElI:lI:lElElEl
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Teil B. Umgang mit Verdanderung und schwierigen Situationen

Bitte teilen Sie uns mit, durch welche Aussagen Ihr Umgang mit Veranderungen charakterisiert werden kann.

Bitte kreuzen Sie jeweils die Antwortmdéglichkeit an, die lhre Einschdtzung am besten wiedergibt!

trifft Gberhaupt trifft voll und
nicht zu ganz zu
- -

1,2(3/4|5|6)|7

Umgang mit Veranderungen und schwierigen Aufgaben

Veranderungen in meinem Arbeitsumfeld erkenne ich frith und kann mich
rasch anpassen.

Ich verfolge arbeitsbezogene Ziele konsequent und mit viel Ausdauer.

Ich iberwinde auftretende Widerstande, Belastungen und Hindernisse
standhaft und hartnackig.

Ich verarbeite auftretenden Stress mit hoher Stabilitat.

Ich arbeite diszipliniert, mit starkem Pflichtgefiihl und
Aufgabenbewusstsein.

Ich setze mich aktiv fir notwendige Aufgaben auch unter schwierigen
Bedingungen ein.

Umgang mit Lernanforderungen

Ich lerne selbstmotiviert und informell und entwickle mich unter Nutzung
von duleren Veranderungen und Anforderungen weiter.

Ich lerne mit hoher Selbstmotivation und Entwicklungsbereitschaft. OO0 ooo|jo;o
Ich engagiere mich fiir persdnlich wichtige Sachverhalte und
Problemldsungen.

Ich entwickle in Problem- und Handlungssituationen mit offenem Ausgang
hohe Leistungen.

Verhalten im Umgang mit Vorgesetzten, Kollegen/Kolleginnen

und Kunden/Kundinnen

Ich kniipfe gerne Kontakte, respektiere die Mitmenschen. Ooo|jo|jo|ojo,|0d
Ich halte mich fir fahig, Glber meine Arbeit in allgemein verstandlicher
Weise zu informieren.

Ich orientiere mich in meinem Arbeitsverhalten stark an
Kundenbediirfnissen.

Ich gehe offen und wohlwollend, aber mit der notwendigen Distanz, auf

O O O |Oo O
O O OO O
O O OO O
O O O |Oo O
O O O |Oo O
O O OO O
O o] oo o

O
O
O
O
O
O
O

|
O
O
|
|
O
O

|
O
O
|
|
O
O

O|o/oojo|jo|0o
andere Menschen zu.
Ich kann gut zuhoren und gehe auf meinen Gesprachspartner ein. Ooo|jojo|ojo,|0d
Ich begegne Einwanden sachlich und ruhig. Ooo|jojo|ojo,|0d
Ich kann gut mit Niederlagen/Enttduschungen/Misserfolgen umgehen. Ooooojo|o
Ic.h halte Konflikte aus und kann die eigenen Interessen kritisch ololololololo
hinterfragen.
Ich |nt?re55|ere mich aktiv fur Erfahrungen anderer und bin offen ololololololo
gegeniber Neuem.
Ich arbeite gut und gern in Gruppen/Teams. Ooooojo|o
Ich stelle auc.h bei lef.erenzen einen Konsens in der Gruppe her und ololololololo
strebe gemeinsame L&sungen an.
Ich bin vertrauenswiirdig und verlasslich. Ooooojo|o
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Teil C. Personliche Angaben

Bitte kreuzen Sie nachfolgend die zutreffende Antwort an:

1AW

mannlich
weiblich

Geschlecht

alleinstehend ohne Kinder
alleinstehend mit Kind(ern)
Wie viele Kinder haben Sie?

Familienstatus

Oo0o|Xy

r

Mit wie vielen lhrer Kinder leben Sie gemeinsam an einem Ort? re

|

in Partnerschaft ohne Kinder

Ort? Oja O nein

Leben Sie mit lhrer Partnerin/lhrem Partner gemeinsam an einem

O | in Partnerschaft mit Kind(ern)

Ort? Oja O nein
Wie viele Kinder haben Sie?

Leben Sie mit lhrer Partnerin/lhrem Partner gemeinsam an einem

e

Mit wie vielen lhrer Kinder leben Sie gemeinsam an einem Ort? re

Nationalitat

O | afghanisch O | pakistanisch

O | athiopisch O | palastinensisch

O | eritreisch O | somalisch

O | irakisch O | sudanesisch

O | iranisch O | syrisch

O | jemenitisch O | sonstige, ndmlich: e

Bitte beantworten Sie uns abschlieBend noch die folgenden zwei Fragen:

Wie alt sind Sie?

Was ist Ihr hochster Bildungsabschluss?

Teil D. Sonstiges

Was mochten Sie uns sonst noch mitteilen?

r’g

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!

lhr RIAC-Evaluationsteam!
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Fur Ruckfragen/Anmerkungen stehen Ihnen gerne zur Verfligung:

'/ i Ruhr-Universitdt Bochum
‘ Institut fiir Arbeitswissenschaft
Lehrstuhl Arbeit, Personal und Flihrung
UniversitatsstraRe 150
44780 Bochum
www.apf.ruhr-uni-bochum.de
Pauline.fischer@rub.de
Prof. Dr. Uta Wilkens Pauline Fischer +49 (0)234 32 — 27872

Legal notice

This publication has received financial support from the European Union Programme for Employment and
Social Innovation "EaSI" (2014- 2020). For further information please consult:
http://ec.europa.eu/social/easi

The information contained in this publication does not necessarily reflect the official position of the

European Commission.




