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کنید، از شما می( ایآمیزی منطقهدهندگان همشتاب) RIACاز اینکه با تکمیل این پرسشنامه وقت خود را صرف پشتیبانی از پروژه 

 !سپاسگزاریم

خواهیم تا درباره بنابراین، از شما می. این پرسشنامه درباره وضعیت شخصی شما، نحوه استخدام شدن و نحوه کنار آمدن با تغییرات است

شوید و اینکه تا چه حد توانسته اید بر آنها غلبه کنید، برخی از اطلاعات را ها و موانعی که هنگام ورود به بازار کار با آنها مواجه میشچال

 (.Bقسمت )خواهیم از نحوه برخورد شما با شرایط دشوار مطلع شویم همچنین می(. Aقسمت )ارائه نمایید 

اگر معتقد . کنندلطفاً مشخص کنید این اظهارات تا چه حد درباره شما صدق می. چندین اظهارات ساخته ایمبرای اطلاع از این موضوع، ما 

را علامت بزنید، اگر یک گزینه [ 1]کند، لطفاً اولین مربع از سمت چپ هستید که گزینه مورد نظر به هیچ وجه درباره شما صدق نمی

در سایر موارد، لطفاً یک درجه مناسب بین این دو انتها را . را علامت بزنید[ 7]سمت راست  کند، اولین گزینهکاملاً درباره شما صدق می

 .انتخاب کنید

هیچ . ها یکی پس از دیگری و بدون فکر کردن پاسخ دهید، و در صورت امکان هیچ پرسشی را بدون پاسخ رها نکنیدلطفاً به پرسش

خواهیم تا به آنها پاسخ ها از نظر شما مشابه هستند، احتراماً از شما میی از پرسشحتی اگر برخ .پرسش درست یا نادرستی وجود ندارد

 .توانید ارزیابی کنید، لطفاً به سراغ پرسش بعدی برویداگر واقعاً نمی. دهید

بازار کار را اگر در حال حاضر شاغل هستید یا نیستید، تکمیل این پرسشنامه به شما کمک خواهد کرد تا چالش و موانع دسترسی به 

 .کنیدشناسایی کنید و در نتیجه به بهبود شرایط پناهندگان کمک می

 !البته، تمام اطلاعات محرمانه باقی خواهند ماند

 

 RIACتیم ارزیابی ! از شما سپاسگزاریم
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 ها و موانع ورود به بازار کارچالش. Aقسمت 

اینکه تا کنون تا چه حد توانسته اید بر آنها غلبه کنید،  وشوید که هنگام ورود به بازار کار با آنها مواجه می ها و موانعیچالشلطفاً درباره 

 .اطلاعاتی را ارائه دهید

 !لطفاً پاسخی را که به بهترین نحو مطابق با ارزیابی شما است، علامت بزنید
دهنده یک مانع نشان/این چالش

بازار مشکل بزرگ برای ورود به 
 .کار است

 مانع/چالش
تا کنون، من با موفقیت بر این 

 .مانع غلبه کرده ام /چالش

 

7 6 5 4 3 2 1  7 6 5 4 3 2 1 
       غلبه بر موانع زبانی        

       ای ناموجوداخذ مدارک حرفه        

       ایشناخت عمومی مدارک حرفه        

       اخذ سابقه کار مورد نیاز        

       تعهدات خانوادگی، برای مثال مراقبت از کودک        

       
فشارهای روانی به دلیل تجربه جنگ و ظلم و ستم یا 

 تجربه پرواز ناخوشایند
       

       
های فرهنگی، برای مثال در طول جستجوی کار یا تفاوت

 در زندگی کاری روزانه
       

       (اجتماعی)های عدم مشارکت در شبکه        

       

های مختلف تردیدهای قانونی، برای مثال مسئولیت
نهادهای استخدامی و مراکز اشتغال، مدت زمان مجوز 

 مجوز کار، وضعیت اقامت آینده/اقامت
       

       مجوز کار با محدودیت زمانی/مجوز اقامت        

       مدت زمان روند پناهندگی        

       های اداری برای اخذ یک مجوز کارسختی        

       

دسترسی محدود به بازار کار، برای مثال به دلیل 
های دسترسی مربوط به برخی های انتظار، محدودیتدوره

 ها، مشاغل، مناطقبخش
       

       

 :سایر موارد، از جمله

________________________________
 

       

       

 :سایر موارد، از جمله

________________________________
 

       

  

 صدق نمی
ً
 کنداصلا

 
 

 
ً
 کندصدق میکاملا

 
 

 صدق نمی
ً
 کنداصلا

 
 

 
ً
 کندصدق میکاملا

 
 

 



   
 

 

 3 

 کنار آمدن با تغییرات و شرایط دشوار. Bقسمت 

 .کنندرا توصیف میلطفاً به ما اطلاع دهید که این اظهارات تا چه حد شیوه کنار آمدن شما با تغییرات 

 !لطفاً پاسخی را که به بهترین نحو مطابق با ارزیابی شما است، علامت بزنید

  

 1 2 3 4 5 6 7 

ایط دشوار ات و شر  کنار آمدن با تغییر

ات را در محیط کار خود پیش         . دهمرا با آن وفق میکنم و خود بینی میمن به سرعت تغییر

        . کنممن همواره و با پشتکار فراوان اهداف مربوط به کار را دنبال می

س و موانع غلبه میمن قاطعانه و مصرانه بر سخن           . کنمها، اسی 

ل کنممن می س را کنی          . توانم با پایداری زیاد اسی 

        . کنمبا نظم، با احساس وظیفه و احساس مسئولیت کار میمن 

ایط دشوار، متعهد هستم وری، حن  در سرر  به وظایف ضی
ً
        . من کاملا

ی  کنار آمدن با نیازهای یادگیر

رسمی یاد می-خود من به شیوه ی و غیر ی ات و نیازهای خارجی انگیر م و با استفاده از تغییر خود گیر
 . دهمرا پرورش می

       

ه زیاد در خود و تمایل به رشد یاد می ی ممن با ایجاد انگیر         . گیر

ی به مسائل و حل مشکلات  که از نظر شخصی اهمیت دارند، متعهد  من نسبت به پرداخت 
 . هستم

       

ایط مشکل         . دارمساز با یک نتیجه مشخص، عملکرد بالاتی در سرر

یان  رفتار هنگام تعامل با شپرستان، همکاران و مشیر

ام میمن از برقراری تماس با افراد لذت می         . گذارمبرم و به همکارانم احی 

        .توانم درباره کار خود به شیوه جامع اطلاعاتی را ارائه دهممن می

ی استرفتار کاری من به شدت          . در جهت نیازهای مشی 

        . کنمشوم، اما فاصله لازم را حفظ میمن صادقانه و با اشتیاق به دیگران نزدیک می

        . کنمصحبت خود توجه میمن شنونده خوتی هستم و به هم

اضات، واقع ی و آرام هستمهنگام برخورد با اعی          . بتر

        . ها را مدیریت کنمها و شکستتوانم به خوتی ناامیدیمن می

مکنم و میمن اختلافات را تحمل می         . توانم به طور نقادانه منافع خود را زیر سوال بیی

        . دارم و روشنفکر هستم من به طور فعال به تجربیات دیگران علاقه

        . برم و بازیکن تیمی خوتی هستمکار گروهی لذت میمن از  

کنم و به دنبال راهکارهای ها، من در گروه یک اتفاق نظر ایجاد میحن  در صورت وجود تفاوت
ک می  . گردممشی 

       

ی و قابل اعتماد هستم         . من امتر

 

 
ً
 کند صدق میکاملا

 
 

 

 صدق نمی
ً
 کنداصلا

 
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 اطلاعات شخصی. Cقسمت 

 :مناسب را در زیر علامت بزنیدلطفاً پاسخ 

  
 

 

  جنسیت

 
 مرد
 زن

  وضعیت خانوادگی

 
 فرزند بدونمجرد 
 (ان)فرزند بامجرد 

 ______چند فرزند دارید؟ 
 ___کنند؟ چه تعداد از فرزندان شما همراه شما در یک مکان زندگی می

 

  فرزند بدونبا شریک زندگی 
 خیر         بلی  کنید؟   یک مکان زندگی میآیا شما و شریک زندگی شما در 

  (ان)فرزند بابا شریک زندگی 
 خیر         بلی  کنید؟   آیا شما و شریک زندگی شما در یک مکان زندگی می

 ______چند فرزند دارید؟ 
 ___کنند؟ چه تعداد از فرزندان شما همراه شما در یک مکان زندگی می

 

 ملیت
 افغان  پاکستانی 

 اتیوپیایی  فلسطینی 

 ایاریتره  سومالیایی 

 عراقی  سودانی 

 ایرانی  سوری 

 یمنی  سایر موارد، از جمله_______________ : 
 

 :در نهایت، لطفاً به سه پرسش زیر پاسخ دهید

 چند سال دارید؟

________________________________________ 

 اید، کدام است؟تحصیلی که گذرانده بالاترین مقطع

    ابتداتی متوسطه، مقطع __________________________ : 

 آموزش عالی، از جمله ________________________________________ : 

 دانشگاه، مدرک ______________________________________________ : 

 سایر موارد، از جمله _____________ : ____________________________________ 

 کدام است؟ CEFRشما طبق  سطح زبان کشور میزبان

 A0  : مبتدی 
ً
بان)کاملا ی  (بدون هیچ دانشر درباره زبان کشور میر

 A1 :سطح مبتدی 

 A2 :  سطح مقدمات 

 B1 :سطح متوسط 

 B2 :سطح متوسط به بالا 

 C1 :فته  سطح پیشر

 C2 : (نزدیک به بومی)سطح تسلط کامل 
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 کد شناسایی شخصی شما. Dقسمت 

ا دقتلطفاً اطلاعات درخواست شده در زیر را  کننده این بخش کد شناسایی شخصی شما را ایجاد خواهد کرد که تضمین. تکمیل کنید ب

 .زمان را پیوند دهیمآوری شده در مرور های نظرسنجی جمعدهد تا دادهناشناس بودن شما است و، در عین حال، به ما امکان می

 خط بکشید  نام خودلطفاً از بین حروف زیر دور حرف اول   1
 (.Husain = … G H Iبرای مثال )

A B C D E F G H I  J  K L  M N O P Q R S T U V W X Y Z 

 ؟(Amina = A Mبرای مثال )شما چیست  نام مادراول ( لاتین)دو حرف  2
 _ _ 

 .خط بکشید خودلطفاً دور ماه تولد  3

  ژوئن   مه   آوریل   مارس  فوریه  ژانویه 
 دسامبر نوامبر  اکتبر  سپتامبر    آگوست  جولای

 Aleppo = A B Cبرای مثال )در آن متولد شده اید، خط بکشید  شمالطفاً از بین حروف زیر دور حرف اول شهری که  4

.)... 

A B C D E F G H I  J  K L  M N O P Q R S T U V W  X Y Z 

 ؟(1970)برای مثال )کدامند  شمااعداد مربوط به سال تولد مادر  5

 _ _1 9  

 

 های تکمیلییادداشت. Eقسمت 

 خواهید به ما اطلاع دهید؟چه چیز دیگری را می

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 !از پشتیبانی شما بسیار سپاسگزاریم

 !شما RIACتیم ارزیابی 

 

 :اگر پرسش یا نظری دارید، لطفاً بلافاصله با ما تماس بگیرید

 
 

 Ruhr-Universität Bochum 

Institute of Work Science (موسسه علم کار) 

 رئیس کار، منابع انسانی و رهبری

Universitätsstraße 150 

44780 Bochum 

www.apf.ruhr-uni-bochum.de 

Pauline.fischer@rub.de 

 Uta Wilkens Pauline Fischer  +49 (0)234 32 – 27872پروفسور دکتر 

 



   
 

 

 6 

 
ر

 اطلاعیه حقوق

یه از برنامه استخدام و نوآوری اجتماعی اتحادیه اروپا  برای دریافت . استپشتیباتی مالی دریافت کرده  EaSI" (2014- 2020)"این نشر

 با زیر مشورت کنید 
ً
 http://ec.europa.eu/social/easi: اطلاعات بیشی  لطفا

 نشان
ً
یه لزوما  . دهنده موضع رسمی کمیسیون اروپاتی نیستاطلاعات موجود در این نشر

  


